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Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районының «Ышаныч әрҗәләре» эше турындагы нигезләмәне яңа редакциядә раслау хакында

[bookmark: _Hlk182991585]Кадрлар үзгәрешләренә бәйле рәвештә һәм Лениногорск муниципаль районында коррупциягә каршы көрәш өлкәсендәге эшчәнлекне оештыруны камилләштерү максатларында карар бирәм: 
1. Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының «Ышаныч әрҗәләре» эше турында кушымтада бирелә торган нигезләмәне расларга.
   2. «Ышаныч әрҗәләреннән» мәгълүмат җыю өчен «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге башлыгының коррупциягә каршы көрәш мәсьәләләре буенча ярдәмчесе А.Р. Ямалиевны җаваплы итеп билгеләргә.
   3. «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башлыгы, Лениногорск шәһәре мэрының «Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының «Ышаныч әрҗәләре» эше турында»31.01.2012 ел, № 14 карарын үз көчен югалткан дип танырга.
4. Әлеге карарны Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районының рәсми сайтында урнаштырырга. 5.Әлеге карарның үтәлешен контрольдә тотуны үземдә калдырам.
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А.Р. Ямалиев
5-03-19



[bookmark: _Hlk182991779]"Лениногорск муниципаль районы" муниципаль берәмлеге башлыгы урынбасарының 2024 елның 20 ноябрендәге 95 номерлы карары белән расланды




Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының "Ышаныч әрҗәләре" эше турында нигезләмә

I. Гомуми нигезләмәләр

1.1. Әлеге Нигезләмә Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының сәламәтлек саклау, мәгариф, социаль яклау, торак - коммуналь хезмәтләр күрсәтү, хокук тәртибен саклау өлкәсендәге гражданнардан тәкъдимнәр һәм мәсьәләләр кабул итү, Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнары, оешмалары һәм учреждениеләре эшендә халык белән нәтиҗәле хезмәттәшлекне оештыру, фактлар мониторингы өчен «Ышаныч әрҗәләре»нең эш тәртибен билгели.
1.2. «Ышаныч әрҗәләре» Татарстан Республикасы, Лениногорск шәһәре, Крупская урамы, 1 йорт адресы буенча Лениногорск муниципаль районы администрациясе бинасының 1 катындагы фойеда, шулай ук биналарда урнаштырыла һәм Лениногорск муниципаль районы вазыйфаи затлары, муниципаль хезмәткәрләре тарафыннан законсыз файдалану фактларына юлыккан гражданнарны тәэмин итә торган оештыру чаралары һәм техник чаралар комплексыннан гыйбарәт.Шәхси файда максатларында үз вәкаләтләреңне, әлеге фактлар турында хәбәр итү, сораулар бирү һәм аерым проблемалар буенча үз тәкъдимнәреңне әйтү мөмкинлеге.
1.3. Язма хәбәрләрне алу кварталга кимендә бер тапкыр Совет аппараты җитәкчесе, Совет аппаратының юридик бүлеге начальнигы һәм Лениногорск муниципаль районы башлыгының коррупциягә каршы көрәш мәсьәләләре буенча ярдәмчесе тарафыннан башкарыла.

II.Төп бурычлар

2.1. «Ышаныч әрҗәләре " эшенең төп бурычлары булып:
гражданнарның язма хәбәрләрен түбәндәге режимда кабул итүне тәэмин итү: дүшәмбедән җомгага кадәр 8.00 сәгатьтән 17.00 сәгатькә кадәр;
«Ышаныч әрҗәләре»нә кергән гражданнар хәбәрләрен исәпкә алу;
районның тормышны тәэмин итү хезмәтләре җитәкчеләре, Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы территориясендә коррупциягә каршы көрәш комиссиясе тарафыннан законнарда билгеләнгән чараларны карау һәм кабул итү өчен хәбәрләрне эшкәртү һәм җибәрү;
[bookmark: bookmark3]гражданнарның «Ышаныч әрҗәләре»нә кергән хәбәрләренә анализ ясау, аларны нигезле шикаятьләр тудыра торган сәбәпләрне бетерү максатыннан гомумиләштерү.
III. «Ышаныч әрҗәләре» эшен оештыру тәртибе
3.1. «Ышаныч әрҗәләре» нең эшләве һәм эш режимы турындагы мәгълүмат массакүләм мәгълүмат чаралары («Лениногорские вести», «Заман сулышы» район газеталары), Лениногорск муниципаль районының авыл җирлекләрендәге мәгълүмат такталары аша халыкка җиткерелә.
3.2. Лениногорск муниципаль районы башлыгы язма хәбәрләрне караганнан соң, «Ышаныч әрҗәләре» на кергән хәбәрләрне исәпкә алу һәм эшкәртү Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы башлыгының коррупциягә каршы көрәш мәсьәләләре буенча ярдәмчесе тарафыннан башкарыла.
3.3. Авыл җирлекләре башлыклары язма хәбәрләрне караганнан соң, «Ышаныч әрҗәләре»нә кергән хәбәрләрне район авыл җирлекләре башкарма комитетлары җитәкчеләре урынбасарлары исәпкә ала һәм эшкәртә.
3.4. Лениногорск муниципаль районы башлыгының коррупциягә каршы көрәш мәсьәләләре буенча ярдәмчесе кварталга кимендә бер тапкыр кергән язма хәбәрләргә анализ әзерли һәм аларны карау, карар кабул итү һәм массакүләм мәгълүмат чараларында бастырып чыгару өчен Лениногорск муниципаль районы территориясендә коррупциягә каршы көрәш комиссиясе рәисенә җибәрә.
3.5.Хәбәржурналда теркәлергә һәм Лениногорск муниципаль районы территориясендә коррупциягә каршы көрәш комиссиясе рәисе карары буенча, әгәр анда Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының вазыйфаи затлары, муниципаль хезмәткәрләре булган затларның хакимият вәкаләтләреннән законсыз файдалану фактлары турында белешмәләр булса, хокук саклау органнарына җибәрелергә тиеш.

IV. Регистрация и учет сообщений граждан на «Ящики доверия»

[bookmark: bookmark4]4.1. Гражданнар хәбәрләрен исәпкә алу өчен «Лениногорск муниципаль районы башлыгының коррупциягә каршы көрәш мәсьәләләре буенча ярдәмчесеннән «Ышаныч әрҗәләре»на алынган язма хәбәрләрне исәпкә алу журналы алып барыла.
4.2. Журнал битләре номерланырга, тегелергә һәм түбәндәге реквизитларга ия булырга тиеш:
1)хәбәрнең тәртип номеры;
2) аны «Ышаныч әрҗәләре» алу датасы;
3) мөрәҗәгать иткән гражданның фамилиясе, исеме, атасының исеме (яисә «аноним»тамгасы);
4)мөрәҗәгать итүченең адресы һәм аның контакт телефоны номеры (белешмәләр булса);
5)хәбәрнең кыскача эчтәлеге.
V. Җаваплылык

5.1. Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының «Ышаныч әрҗәләре» на алынган мәгълүмат белән эшләүче муниципаль хезмәткәрләре алынган мәгълүматларның конфиденциальлеген саклау өчен шәхси җаваплылык тоталар.
5.2.Лениногорск муниципаль районы җирле үзидарә органнарының әлеге Нигезләмәне бозуга юл куйган муниципаль хезмәткәрләре гамәлдәге законнар нигезендә дисциплинар җаваплылыкка тартыла.
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