К А Р А Р

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е          №79
                                                              «05» февраль 2021ел
Лениногорск муниципаль районы территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру өчен килешүләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең Административ регламентын раслау турында
«Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 2010 елның 27 июлендәге 210-ФЗ номерлы Федераль законны гамәлгә ашыру максатларында, Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының «Татарстан Республикасы дәүләт хакимияте башкарма органнары тарафыннан дәүләт хезмәтләре күрсәтүнең административ регламентларын эшләү һәм раслау тәртибен раслау һәм Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының аерым карарларына үзгәрешләр кертү турында» 2010 елның 2 ноябрендәге 880 нче карарына таянып, «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты КАРАР БИРӘ:

1. Лениногорск муниципаль районы территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру өчен килешүләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең тәкъдим ителгән Административ регламентын кушымта нигезендә расларга.
2. Әлеге карарны Татарстан Республикасы хокукый мәгълүматының рәсми порталында (http:/pravo.tatarstan.ru) һәм Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районының мәгълүмат сайтында (http://zelenodolsk.tatarstan.ru) - Интернет челтәрендә урнаштырырга.

3. Әлеге карарның үтәлешен контрольдә тотуны «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесенең икътисад буенча беренче урынбасары Г.А. Ивановага йөкләргә. 
   
	Җитәкче 
	
	З. Г. Михайлова


И.Р. Хәйбрахманов

5-44-72

Расланды 
«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты карары
2021 елның 5 феврале, № 79
“Лениногорск муниципаль районы" муниципаль берәмлеге территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру өчен килешүләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең Административ регламенты


1. Гомуми нигезләмәләр 

1.1.Муниципаль хезмәт күрсәтүнең әлеге Административ регламенты (алга таба - Регламент) стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру (алга таба-муниципаль хезмәт) өчен шартнамәләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең стандартын һәм тәртибен билгели.

1.2.Муниципаль хезмәт алучылар: шәхси эшмәкәрләр һәм юридик затлар.

1.3.Муниципаль хезмәт Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитеты (алга таба - Башкарма комитет) тарафыннан күрсәтелә.

Муниципаль хезмәтне башкаручы-Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитетының икътисад бүлеге (алга таба-бүлек).
1.3.1. Башкарма комитетның урнашу урыны: Лениногорск шәһәре, Кутузов ур., 1.

Бүлекнең урнашу урыны: Лениногорск ш., Кутузов ур., 1 каб.28

Белешмә өчен: Шашина ур., 22, каб. 2. Тел. 5-19-26, 5-29-68

Эш графигы:

дүшәмбе-пәнҗешәмбе: 8.00-17.15;

җомга: 8.00-16.00;

шимбә, якшәмбе: ял көннәре.

Ял һәм туклану өчен тәнәфес вакыты эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре белән билгеләнә.

Белешмә телефоны 5-17-41.

Керү -шәхесне раслаучы документлар буенча.
1.3.2. Муниципаль районның  мәгълүмат-телекоммуникацияләр челтәре «Интернет» тагы (алга таба –«Интернет»): (http://www.leninogorsk.tatarstan.ru) адресы.

1.3.3. Муниципаль хезмәт, шулай ук бүлекнең урнашу урыны һәм эш графигы турында мәгълүмат алынырга мөмкин:

1) Башкарма комитет биналарында урнашкан муниципаль хезмәт турында визуаль һәм текстлы мәгълүматны үз эченә алган мәгълүмат стендлары аша мөрәҗәгать итүчеләр белән эшләү өчен.

Татарстан Республикасы Дәүләт телләрендәге мәгълүмат пунктлардагы (пунктлардагы) әлеге регламенттагы 1.1, 1.3.1, 2.3, 2.5, 2.8, 2.10, 2.11, 5.1 пунктлардагы муниципаль хезмәт турында белешмәләрне үз эченә ала.

2) "Интернет» челтәре аша муниципаль районның рәсми сайтында (http:// www.leninogorsk.tatarstan.ru);

3) Татарстан Республикасы дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр Порталында (http://uslugi.tatarstan.ru); 

4) дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүнең бердәм порталында (функцияләр) (http:// www.gosuslugi.ru);

5) Башкарма комитетта (Бүлектә):

телдән мөрәҗәгать иткәндә-шәхсән яки телефон аша;

язмача (шул исәптән электрон документ формасында) мөрәҗәгать иткәндә – кәгазьдә почта аша, электрон почта аша.

1.3.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү мәсьәләләре буенча мәгълүмат муниципаль районның рәсми сайтында бүлек белгече тарафыннан һәм Башкарма комитет биналарында, гариза бирүчеләр белән эшләү өчен, мәгълүмати стендларда урнаштырыла.

1.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү нигезендә башкарыла:
Россия Федерациясе Конституциясе;

Россия Федерациясе Граждан кодексы;

Россия Федерациясе Җир кодексы;

Россия Федерациясе шәһәр төзелеше кодексы;

«Россия Федерациясендә җирле үзидарә оештыруның гомуми принциплары турында» 2003 елның 6 октябрендәге 131-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба-131-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ законнары җыелышы, 06.10.2003, № 40, ст. 3822);
«Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, № 210-ФЗ Федераль закон (алга таба-210-ФЗ номерлы Федераль закон) (РФ законнары җыелышы, 02.08.2010, № 31, ст. 4179);

«Россия Федерациясендә сәүдә эшчәнлеген дәүләт җайга салуы нигезләре турында " 2009 елның 28 декабрендәге 381-ФЗ номерлы Федераль закон»;

«Россия Федерациясендә инвалидларны социаль яклау турында " 1995 елның 24 ноябрендәге 181-ФЗ номерлы Федераль закон»;

«Татарстан Республикасында җирле үзидарә турында» 2004 елның 28 июлендәге 45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы законы (алга таба-45-ТРЗ номерлы Татарстан Республикасы Законы) (Татарстан Республикасы, № 155-156, 03.08.2004);

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының «Муниципаль милектә булган җирләрдә яки җир кишәрлекләрендә, шулай ук дәүләт милке чикләнмәгән җирләрдә яки җир кишәрлекләрендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру тәртибен раслау турында " 2016 ел, 13 август, 553 нче карары»;
    Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы Советының 2016 елның 7 декабрендә кабул ителгән 106 нчы карары (алга таба-Устав);
    Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты турында 26.10.2016 ел, № 85 карары белән расланган нигезләмә (алга таба – ИК турында Нигезләмә);

       Башкарма комитет җитәкчесенең 16.03.2010 ел, № АД-10 карары белән расланган Башкарма комитетның эчке хезмәт тәртибе кагыйдәләре (алга таба - кагыйдәләр).
2. Муниципаль хезмәт стандарты
	Муниципаль хезмәт күрсәтү стандартына таләпләр
	Стандарт таләпләре эчтәлеге
	Хезмәт күрсәтүне яки таләпне билгели торган норматив акт

	2.1. Муниципаль хезмәтнең атамасы
	Лениногорск шәһәре территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру өчен килешүләр төзү
	“Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 № 210-ФЗ Федераль закон

	2.2. Муниципаль хезмәт күрсәтүче җирле үзидарә башкарма-боеру органы атамасы
	Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты

Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитетының икътисад бүлеге (алга таба-бүлек)
	Лениногорск муниципаль район Советының 2016 елның 7 декабрендә кабул ителгән 106 нчы номерлы карары белән кабул ителгән Татарстан Республикасы Лениногорск муниципаль районы Уставы

	2.3. Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен тасвирлау
	Аукцион буенча яки аукцион үткәрмичә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру өчен килешүләр төзү.

Муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту турында карар (алга таба-баш тарту турында карар).
	“Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 № 210-ФЗ Федераль закон

	2.4. Муниципаль хезмәт күрсәтү вакыты, шул исәптән муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы оешмаларга мөрәҗәгать итү зарурлыгын исәпкә алып, әгәр мөмкинлеге Россия Федерациясе законнарында каралган булса, муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору вакыты
	Стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру өчен шартнамә төзү хокукына аукцион үткәрү турында карар, яисә гариза бирүчегә мотивлаштырылган баш тарту бирү турындагы карар стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыруга шартнамә төзү турында гариза кергән көннән алып 15 эш көне эчендә кабул ителә.

Стационар булмаган сәүдә объектын сатулар үткәрмичә урнаштыру турындагы килешү стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру өчен килешү төзү турында гариза килгән көннән алып 30 эш көне эчендә төзелә.
	

	2.5. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен законнар яисә башка норматив хокукый актлар нигезендә кирәкле документларның, шулай ук мөрәҗәгать итүче тарафыннан күрсәтелергә тиешле хезмәтләр күрсәтү өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган хезмәтләрнең, аларны мөрәҗәгать итүче тарафыннан алу ысулларының, шул исәптән электрон формада, аларны тапшыру тәртибенең тулы исемлеге
	1) хезмәт күрсәтү турында гариза (№1 кушымта).

Бу гариза булырга тиеш күрсәтелгән:

тиешле вазыйфаи затның фамилиясе, исеме, атасының исеме яисә тиешле затның вазыйфасы, яисә гариза җибәрелә торган җирле үзидарә органы атамасы;

Юридик зат өчен:

тулы исеме (әгәр бар) кыскартылган исеме,

оештыру-хокукый формасы,

Юридик адрес,

салым органында исәпкә кую турында документлар,

Җитәкченең фамилиясе,

урнашу урыны,

товарлар ассортиментын күрсәтеп, стационар булмаган сәүдә объектының тибы һәм специализациясе.

Шәхси эшмәкәр өчен:

ФИО,

салым органында исәпкә кую турында документлар,

даими яшәү урыны буенча теркәлү адресы,

урнашу урыны,

товарлар ассортиментын күрсәтеп, стационар булмаган сәүдә объектының тибы һәм специализациясе.

2) гаризага кушып бирелә торган документларның, нөсхәләр санын күрсәтеп, тасвирламасы;

3) шәхесне раслаучы Документ;

4) вәкилнең вәкаләтләрен раслаучы Документ (әгәр мөрәҗәгать итүче исеменнән вәкил гамәлдә булса);

5) 2015 елның 1 мартына гамәлдә булган һәм стационар булмаган сәүдә объекты урнаштыруны күздә тоткан җир кишәрлеген арендалау шартнамәсе буенча үз йөкләмәләрен тиешенчә үтәгән хуҗалык итүче субъект тарафыннан элек стационар булмаган сәүдә объекты урнашкан очракта, җир кишәрлеген арендалау шартнамәсе

	“Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 № 210-ФЗ Федераль закон

	2.6. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен норматив хокукый актлар, шулай ук дәүләт органнары, җирле үзидарә органнары һәм башка оешмалар карамагында булган, шулай ук мөрәҗәгать итүче аларны, шул исәптән электрон рәвештә, алу ысулларын, аларны тапшыру тәртибен, шулай ук аларны гариза бирүченең электрон рәвештә алу ысулларын, шулай ук аларны бирү тәртибен раслау өчен кирәкле документларның тулы исемлеге;

дәүләт органы, җирле үзидарә органы яисә әлеге документлар карамагында булган оешма
	1) гариза бирүче турында мәгълүматлар булган документлар:

а) юридик зат өчен-юридик затларның бердәм дәүләт реестрыннан өземтә;

б) шәхси эшмәкәр өчен-шәхси эшкуарларның бердәм дәүләт реестрыннан өземтә.

Югарыда күрсәтелгән документлар сайтта бар: https://egrul.nalog.ru/
Муниципаль хезмәтләр күрсәтүче органнар мөрәҗәгать итүчедән таләп итү хокукында түгел:

муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә муниципаль хезмәт күрсәтүдә булмау һәм (яки) дөреслеге күрсәтелмәгән документлар һәм мәгълүмат бирү (түбәндәге очраклардан тыш):

а) муниципаль хезмәт күрсәтүгә кагылышлы норматив хокукый актларның таләпләрен үзгәртү, муниципаль хезмәт күрсәтү турында гаризаны беренче тапкыр биргәннән соң;

б) муниципаль хезмәт күрсәтү турында гаризада һәм мөрәҗәгать итүче тарафыннан муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканнан соң бирелгән документларда, яисә муниципаль хезмәт күрсәтүдә яисә элек бирелгән документлар комплектына кертелмәгән хаталар булу;
в) документларның гамәлдә булу срогы тәмамлану яки муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканнан соң, йә муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тартканнан соң мәгълүматны үзгәртү;
г) муниципаль хезмәт күрсәтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмәткәрнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең, оешма хезмәткәренең 2010 елның 27 июлендәге Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган хаталы яки хокукка каршы гамәлләре (гамәл кылмау) фактын (билгеләрен) ачыклау. Бу хакта муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесе, муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарткан күпфункцияле үзәк җитәкчесе яисә оешма җитәкчесе имзасы белән язма рәвештә муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәк булган документларны кабул итүдән баш тарткан очракта, 2010 елның 27 июлендәге Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 өлешендә каралган оешма җитәкчесе имзасы белән язмача хәбәр ителә. № 210-ФЗ "Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында", мөрәҗәгать итүчегә хәбәр ителә, шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен гафу үтенә.
2. Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, җыемнар һәм башка түләүләр буенча бурычлар булмау турында мәгълүматлар-Россия ФНС ы
	

	2.7. Дәүләт хакимияте органнары (җирле үзидарә органнары) һәм аларның структур бүлекчәләре исемлеге, алар норматив хокукый актларда каралган очракларда муниципаль хезмәт күрсәтүче орган тарафыннан хезмәт күрсәтү өчен таләп ителә
	Килештерү таләп ителми
	

	2.8. Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге
	1) тиешле булмаган зат тарафыннан документлар тапшыру;

2) тапшырылган документларның әлеге регламентның 2.5 пунктында күрсәтелгән документлар исемлегенә туры килмәве;;

3) гаризада һәм гаризага кушып бирелә торган документларда килешенмәгән төзәтмәләр, аларның эчтәлеген бертөсле аңлатырга мөмкинлек бирми торган җитди зыяннар бар

4) Россия Федерациясе бюджет системасы бюджетларына салымнар, җыемнар һәм башка түләүләр буенча бурычлар булу
	“Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 № 210-ФЗ Федераль закон

	2.9. Муниципаль хезмәт күрсәтүне туктатып тору яки баш тарту өчен нигезләрнең тулы исемлеге
	Хезмәт күрсәтүне туктатып тору өчен нигезләр каралмаган.

Баш тарту өчен нигезләр:

1) стационар булмаган сәүдә объектының урнашу урыннарының һәм (яки) тибының, һәм (яки) билгеләнешенең (специализациясенең) стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру схемасы белән расланган схемасы туры килмәве;;

2) муниципаль хезмәт күрсәтү өчен тиешле булмаган зат мөрәҗәгать итте;

3) транспорт хәрәкәте куркынычсызлыгы буенча норматив актлар таләпләрен бозу;

4) җирлекнең яки шәһәр округының тышкы архитектур кыяфәтен бозу. Муниципаль районнарның җирле үзидарә органнары яисә шәһәр округларының җирле үзидарә органнары тиешле муниципаль берәмлек территориясендә яки аның территориясе өлешендә стационар булмаган сәүдә объектларының төрләрен һәм төрләрен, шул исәптән, җирлекләрнең һәм шәһәр округларының барлыкка килгән төзелешләренең тышкы архитектурасын саклау кирәклеген исәпкә алып, мондый стационар булмаган сәүдә объектларына карата таләпләр һәм стационар булмаган сәүдә объектларының төрләрен билгеләргә хокуклы;
5) әгәр тиешле документ мөрәҗәгать итүче тарафыннан үз инициативасы белән тапшырылмаган булса, дәүләт хакимияте органының, җирле үзидарә органының яисә дәүләт хакимияте органына яисә җирле үзидарә органына караган оешманың муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документ һәм (яисә) мәгълүмат булмауны таныклаучы ведомствоара запроска җавабы һәм (яисә) мәгълүматның булмавын таныклаучы, тиешле документ мөрәҗәгать итүче тарафыннан үз инициативасы буенча тапшырылмаган булса, дәүләт хакимияте органының яисә җирле үзидарә органына яисә оешманың ведомствоара соратып алуына җавап килүе
	 «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 № 210-ФЗ Федераль закон

	2.10. Хезмәт күрсәтү өчен алына торган дәүләт пошлинасын яисә башка түләүне алу тәртибе, күләме һәм нигезләре

	Муниципаль хезмәт түләүсез нигездә күрсәтелә.
	

	2.11. Хезмәт күрсәтү өчен кирәкле һәм мәҗбүри булган хезмәтләр өчен түләү алу тәртибе, күләме һәм нигезләре
	Кирәкле һәм мәҗбүри хезмәтләр күрсәтү таләп ителми
	

	2.12. Муниципаль хезмәт күрсәтү турында запрос биргәндә һәм муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратның максималь вакыты
	Чират булганда муниципаль хезмәт алу өчен гариза бирү - 15 минуттан да артык түгел.

Муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәсен алганда чиратның максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.

Гариза бирүчегә карар кабул ителгән көннән соң 10 эш көне эчендә хәбәр ителә.

Стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру өчен килешү проектын әзерләү һәм кул кую аукцион нәтиҗәләре ясалганнан соң 30 эш көненнән дә соңга калмыйча гамәлгә ашырыла
	

	2.13. Муниципаль хезмәт күрсәтү турында мөрәҗәгать итүченең үтенечен теркәү срогы
	Гариза кергән көннән бер көн эчендә
	

	2.14. Муниципаль хезмәт күрсәтелә торган биналарга, мөрәҗәгать итүчеләрне көтү һәм кабул итү урынына, шул исәптән инвалидларга социаль яклау турында Россия Федерациясе законнары нигезендә күрсәтелгән объектларның инвалидлар өчен үтемлелеген тәэмин итүгә, мондый хезмәтләрне күрсәтү тәртибе турында визуаль, текст һәм мультимедиа мәгълүматларын урнаштыру һәм рәсмиләштерүгә карата таләпләр
	Муниципаль хезмәт күрсәтү янгынга каршы система һәм янгын сүндерү системасы, документларны рәсмиләштерү өчен кирәкле мебель, мәгълүмат стендлары белән җиһазландырылган биналарда һәм биналарда башкарыла.

Инвалидларның муниципаль хезмәт күрсәтү урынына тоткарлыксыз керә алуы тәэмин ителә (бинага керү-чыгу һәм алар чикләрендә күчү уңайлы).

Муниципаль хезмәт күрсәтү урыны буенча мөстәкыйль хәрәкәт итү мөмкинлеге тәэмин ителә, керү һәм аннан чыгу, транспорт чарасына утырту һәм аннан төшерү, шул исәптән кресло-коляска кулланып.

Күрү сәләте бозылу һәм мөстәкыйль хәрәкәт итү функциясе булган инвалидларны озатып бару.

Инвалидларның хезмәт күрсәтү урынына тоткарлыксыз керә алуын тәэмин итү өчен кирәкле җиһазларны һәм мәгълүматны йөртүчеләрне тиешенчә урнаштыру тәэмин ителә.
	

	2.15. Муниципаль хезмәт күрсәтүләрдән файдалану мөмкинлеге һәм сыйфаты күрсәткечләре
	Муниципаль хезмәт күрсәтүнең һәркем өчен мөмкин булуы күрсәткечләре булып тора:

бина җәмәгать транспортыннан файдалану мөмкинлеге зонасында урнашкан;

кирәкле белгечләр саны, шулай ук гариза бирүчеләрдән документлар кабул ителә торган бүлмәләр булу;
мәгълүмат стендларында, Интернет челтәрендәге мәгълүмати ресурсларда, дәүләт һәм муниципаль хезмәтләрнең бердәм порталында Муниципаль хезмәт күрсәтү ысуллары, тәртибе һәм сроклары турында тулы мәгълүмат булу.

Муниципаль хезмәт күрсәтү сыйфаты булмау белән характерлана:

гариза бирүчеләргә документлар кабул итү һәм бирү чиратлары;

муниципаль хезмәт күрсәтү срокларын бозу;

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаятьләр;

муниципаль хезмәт күрсәтүче муниципаль хезмәткәрләрнең мөрәҗәгать итүчеләргә карата әдәпсез, игътибарсыз мөнәсәбәтенә карата шикаятьләр
	

	2.16. Электрон формада муниципаль хезмәт күрсәтү үзенчәлекләре
	Электрон рәвештә хезмәт күрсәтелми
	


3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һәм үтәү сроклары, аларны үтәү тәртибенә карата таләпләр


3.1.Муниципаль хезмәт күрсәтүдә эзлекле гамәлләр тасвирламасы

3.1.1.Муниципаль хезмәт күрсәтү түбәндәге процедураларны үз эченә ала:

1) мөрәҗәгать итүчегә консультация бирү;

2) гаризаны кабул итү һәм теркәү;

3) муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара запросларны Формалаштыру һәм җибәрү;

4) муниципаль хезмәт нәтиҗәләрен әзерләү;

5) аукцион үткәрү;

6) шартнамә төзү һәм гариза бирүчегә муниципаль хезмәт нәтиҗәсен бирү.
3.1.2.Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча гамәлләр эзлеклелеге Блок-схемасы 2 нче кушымтада тәкъдим ителгән.

3.2. Мөрәҗәгать итүчегә консультацияләр күрсәтү

3.2.1. Мөрәҗәгать итүче бүлеккә шәхсән, телефон һәм (яки) электрон почта аша муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында консультацияләр алу өчен мөрәҗәгать итәргә хокуклы.

Бүлек белгече мөрәҗәгать итүчегә, шул исәптән, муниципаль хезмәт алу өчен бирелә торган документларның составы, формасы һәм башка мәсьәләләр буенча консультацияләр бирә һәм кирәк булганда гариза бланкын тутыруда ярдәм күрсәтә.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар мөрәҗәгать итүче мөрәҗәгате көнендә гамәлгә ашырыла.

Процедураларның нәтиҗәсе: стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыруга Шартнамә төзүнең составы, формасы һәм башка мәсьәләләре буенча консультацияләр.
3.3. Гаризаны кабул итү һәм теркәү

3.3.1. Мөрәҗәгать итүче шәхсән яки ышанычлы зат аша муниципаль хезмәт күрсәтү турында язма гариза бирә һәм әлеге регламентның 2.5 пункты нигезендә бүлеккә документлар тапшыра.

Муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза электрон почта аша бүлеккә җибәрелә. Электрон формада кергән гаризаны теркәү билгеләнгән тәртиптә башкарыла.

3.3.2.Гаризалар кабул итүне әйдәп баручы белгеч:

мөрәҗәгать итүченең шәхесен билгеләү;

гариза бирүченең вәкаләтләрен тикшерү (ышанычнамәсе буенча гамәлдә булган очракта);

әлеге регламентның 2.5 пунктында каралган документларның булу-булмавын тикшерү;

бирелгән документларның билгеләнгән таләпләргә туры килүен тикшерү (документларның күчермәләрен тиешенчә рәсмиләштерү, документларда кул астындагылар, припискалар, сызып алынган сүзләр һәм башка килешмәгән төзәтмәләр булмау).
Кисәтүләр булмаган очракта бүлек белгече башкара:

гаризаны махсус журналда кабул итү һәм теркәү;

мөрәҗәгать итүчегә тапшырылган документларның күчермәләрен, кергән номерда бирелгән документларны кабул итү датасы, муниципаль хезмәт күрсәтүнең датасы һәм вакыты турында билге белән тапшыру.

Документларны кабул итүдән баш тарту өчен нигезләр булган очракта, бүлек белгече, документларны кабул итү алып баручы мөрәҗәгать итүчегә гаризаны теркәү өчен киртәләр булу турында хәбәр итә һәм документларны кабул итүдән баш тарту өчен ачыкланган нигезләрнең эчтәлеген язмача аңлатып, документларны кире кайтара.

Әлеге пункт белән билгеләнгән процедуралар 15 минут эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураларның нәтиҗәсе: кабул ителгән һәм теркәлгән гариза, Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитеты каравына җибәрелгән яки гариза бирүчегә кире кайтарылган Документлар.

3.3.3. Лениногорск муниципаль районы Башкарма комитеты җитәкчесе гариза карый, башкаручыны билгели һәм гаризаны бүлеккә җибәрә.
Әлеге пункт белән билгеләнә торган Процедура гаризаны теркәгәннән соң бер көн эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураның нәтиҗәсе: башкаручыга җибәрелгән гариза.
3.4. Муниципаль хезмәт нәтиҗәләрен әзерләү

Кергән документлар нигезендә бүлек белгече:

аукцион үткәрү турында, аукцион үткәрмичә генә шартнамә төзү турында Карар кабул итә, яисә баш тарту турында Карар кабул итә,

мөрәҗәгать итүчегә (аның вәкиленә) гаризада күрсәтелгән элемтә ысулын кулланып, муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында хәбәр итә.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган Процедура стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыруга килешү төзү турында гариза кергән көннән алып бер эш көне эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураларның нәтиҗәсе: мөрәҗәгать итүчегә (аның вәкиленә) муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында хәбәр итү.
3.4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы органнарга ведомствоара запросларны Формалаштыру һәм җибәрү

3.4.1.1. Бүлек белгече электрон формада ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша Россия Федераль салым хезмәтенә күрсәтү турында запросларны җибәрә:

Салымнар, җыемнар, пенялар һәм законнарны бозган өчен штрафлар түләү буенча бурычлар булу (булмау) турында белешмәләр;

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар муниципаль хезмәт күрсәтү турында гариза кергән көннән алып бер эш көне эчендә гамәлгә ашырыла.

Хакимият органнарына запрослар җибәрелгән процедураның нәтиҗәсе.

3.4.2. Белешмәләр белән тәэмин итүчеләр белгечләре, ведомствоара электрон хезмәттәшлек системасы аша кергән запрослар нигезендә, соратып алына торган документларны (мәгълүмат) тапшыралар яки муниципаль хезмәт күрсәтү өчен кирәкле документ һәм (яки) мәгълүмат булмау турында хәбәрнамәләр (алга таба – баш тарту турында хәбәрнамә) җибәрәләр.

Әлеге пунктчада билгеләнә торган процедуралар, әгәр ведомствоара запроска җавап әзерләү һәм җибәрүнең башка сроклары федераль законнарда, Россия Федерациясе Хөкүмәтенең хокукый актларында һәм федераль законнар нигезендә кабул ителгән Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында билгеләнмәгән булса, органга яисә оешмага ведомствоара запрос кергән көннән биш көн эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураларның нәтиҗәсе: Документлар (белешмәләр) яки бүлеккә җибәрелгән баш тарту турында белдерү.
3.5. Аукцион үткәрелгән очракта

3.5.1. Әйдәп Баручы Киңәшче:

лотлар составын һәм старт бәяләрен билгели;

аукцион адымын билгели;

заявка күләмен билгели (задатка);

стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру өчен килешүләр проектларын әзерли;

стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыру хокукына аукцион үткәрү турындагы карарны аукцион үткәрү буенча махсуслаштырылган оешмага әзерли, раслый һәм җибәрә.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган Процедура әлеге Регламентның 3.4 пунктчасында каралган процедура тәмамланганнан соң 15 эш көне эчендә гамәлгә ашырыла.

Аукцион үткәрү буенча техник функцияләрне үтәүне тәэмин итә торган махсус оешмаларга җибәрелгән карар.
3.5.2. Махсуслаштырылган оешма карар кабул итеп алды:

аукцион уздырылган көнгә кадәр утыз көннән дә ким булмаган вакыт эчендә аукцион үткәрү турында рәсми чыганакларда мәгълүмат урнаштыра;

аукцион үткәрү датасын билгели;

аукционда катнашу өчен гариза бирүчеләрдән гаризалар кабул ителә;

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар утыз көн эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураның нәтиҗәсе: аукцион үткәрү турында хәбәрнамәне бастырып чыгару.

3.5.3. Махсуслаштырылган оешма аукцион үткәрә һәм аның нәтиҗәләре буенча аукцион нәтиҗәләре протоколын төзи. Бер нөсхә аукцион җиңүчегә бирелә. Аукцион нәтиҗәләре турында беркетмә Лениногорск муниципаль районының рәсми сайтында урнаштырылган .http://leninogorsk.tatarstan.ru/-.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гамәлгә ашырыла:

Аукцион көнендә - җиңүчегә беркетмә бирү;

Беркетмәне рәсми сайтта урнаштыру - әлеге беркетмәгә кул куелганнан соң өч эш көне эчендә.

Процедураларның нәтиҗәсе: сайтка беркетмә бирү һәм урнаштыру.
3.5.4. Бүлек белгече, аукцион нәтиҗәләре турында беркетмә алгач, стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру хокукына килешү проектын әзерли һәм билгеләнгән тәртиптә әзерләнгән документ проектын килештерү һәм кул кую процедурасын гамәлгә ашыра.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар аукцион нәтиҗәләре турында рәсми сайтта мәгълүмат урнаштырылган көннән алып 15 эш көне эчендә гамәлгә ашырыла.

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесенә килешүгә кул куюга юнәлдерелгән процедураларның нәтиҗәсе.

3.5.5. «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесе килешү проектын имзалый.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар алдагы процедураны тәмамлаганнан соң бер көн эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураның нәтиҗәсе: стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру турында килешүгә кул куелган.

3.5.6. Бүлек белгече стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру турында килешү терки, гариза бирүчегә кабул ителгән карар турында хәбәр итә. Килеп җитүгә мөрәҗәгать итүче имзага килешү бирә.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гамәлгә ашырыла:

15 минут эчендә - гариза бирүченең килүе буенча;

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру өчен бирелгән шартнамә.
3.6. Аукцион үткәрмичә генә шартнамә төзегән очракта

3.6.1. Бүлек белгече стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру өчен килешү проектын әзерли һәм билгеләнгән тәртиптә әзерләнгән документ проектын килештерү һәм кул кую процедураларын башкара.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гариза кергән көннән алып 15 эш көне эчендә гамәлгә ашырыла.

«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесенә килешүгә кул куюга юнәлдерелгән процедураларның нәтиҗәсе.

3.6.2. «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесе килешү проектын имзалый.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар алдагы процедураны тәмамлаганнан соң бер көн эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураның нәтиҗәсе: стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру турында килешүгә кул куелган.
3.6.3. Бүлек белгече стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру турында килешү терки, гариза бирүчегә кабул ителгән карар турында хәбәр итә. Килеп җитүгә мөрәҗәгать итүче имзага килешү бирә.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гамәлгә ашырыла:

15 минут эчендә - гариза бирүченең килүе буенча;

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә стационар булмаган сәүдә объектын урнаштыру өчен бирелгән шартнамә.

3.7. Баш тарту турында Карар кабул ителгән очракта

3.7.1. Бүлек белгече баш тарту турында карар проектын әзерли һәм билгеләнгән тәртиптә әзерләнгән документ проектына кул кую процедурасын гамәлгә ашыра.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гариза кергән көннән алып 15 эш көне эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураларның нәтиҗәсе: «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесенә баш тарту турындагы карар проектына кул кую.

3.7.2. «Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесе баш тарту турында карар проектына кул куя.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар алдагы процедураны тәмамлаганнан соң бер көн эчендә гамәлгә ашырыла.

Процедураның нәтиҗәсе: баш тарту турында имзаланган карар.
3.7.3. Бүлек белгече баш тарту турында карарны терки, гариза бирүчегә кабул ителгән карар турында хәбәр итә. Килүгә мөрәҗәгать итүче имза астына баш тарту турында карар бирә.

Әлеге пункт белән билгеләнә торган процедуралар гамәлгә ашырыла:

15 минут эчендә - гариза бирүченең килүе буенча;

Процедураның нәтиҗәсе: гариза бирүчегә баш тарту турында бирелгән карар.

3.8. КФҮ аша муниципаль хезмәт күрсәтү

3.8.1.Мөрәҗәгать итүче КФҮ тарафыннан муниципаль хезмәт күрсәтү өчен КФҮнең ерак урнашкан эш урынына мөрәҗәгать итәргә хокуклы.

3.8.2.КФҮ аша муниципаль хезмәт күрсәтү КФҮ эше регламенты нигезендә гамәлгә ашырыла.

3.8.3.Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен КФҮләрдән документлар килгәндә, процедуралар әлеге Регламентның 3.3-3.7 пунктлары нигезендә гамәлгә ашырыла. Муниципаль хезмәт нәтиҗәсе КФҮгә җибәрелә.
4.Муниципаль хезмәт күрсәтүне контрольдә тоту тәртибе һәм формалары

4.1. Муниципаль хезмәт күрсәтүнең тулылыгын һәм сыйфатын контрольдә тоту мөрәҗәгать итүчеләрнең хокукларын бозу очракларын ачыклау һәм бетерү, муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешен тикшерү, җирле үзидарә органнарының вазыйфаи затларының гамәлләренә (гамәл кылмауларына) карарлар әзерләүне үз эченә ала.

Административ процедураларның үтәлешен контрольдә тоту формалары булып тора:

1) муниципаль хезмәт күрсәтү буенча документлар проектларын тикшерү һәм килештерү. Тикшерү нәтиҗәсе булып проектларны визалау тора;

2) эшне алып баруны тикшерүне билгеләнгән тәртиптә үткәрелә торган;

3) билгеләнгән тәртиптә муниципаль хезмәт күрсәтү процедураларының үтәлешенә контроль тикшерүләр үткәрү.

Контроль тикшерүләр планлы булырга мөмкин (җирле үзидарә органының ярты еллык яки еллык эш планнары нигезендә гамәлгә ашырыла) һәм планнан тыш булырга мөмкин. Тикшерүләр уздырганда муниципаль хезмәт күрсәтү (комплекслы тикшерүләр) белән бәйле барлык мәсьәләләр яки мөрәҗәгать итүченең конкрет мөрәҗәгате буенча карала ала.

Муниципаль хезмәт күрсәткәндә һәм карарлар кабул иткәндә гамәлләрнең үтәлешен контрольдә тоту максатыннан Башкарма комитет җитәкчесенә муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре турында белешмәләр тапшырыла.
4.2.Муниципаль хезмәт күрсәтү буенча административ процедуралар тарафыннан билгеләнгән гамәлләр эзлеклелегенең үтәлешен агымдагы контроль Башкарма комитет җитәкчесенең беренче урынбасары, муниципаль хезмәт күрсәтү буенча эшне оештыру өчен җаваплы, шулай ук Кулланучылар базары бүлеге белгечләре тарафыннан башкарыла.

4.3.Агымдагы контрольне гамәлгә ашыручы вазыйфаи затлар исемлеге җирле үзидарә органнарының структур бүлекчәләре турындагы нигезләмәләр һәм вазыйфаи регламентлар белән билгеләнә.

Үткәрелгән тикшерүләр нәтиҗәләре буенча, гариза бирүчеләрнең хокукларын бозу очраклары ачыкланган очракта, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендә җаваплылыкка тартыла.

4.4.Җирле үзидарә органы җитәкчесе мөрәҗәгать итүчеләр мөрәҗәгатьләрен үз вакытында карамаган өчен җаваплы.

Җирле үзидарә органының структур бүлекчәсе җитәкчесе (җитәкчесе урынбасары) әлеге Регламентның 3 бүлегендә күрсәтелгән административ гамәлләрне вакытында һәм (яки) тиешенчә үтәмәгән өчен җаваплылык тота.

Муниципаль хезмәт күрсәтү барышында кабул ителә торган карарлар һәм гамәлләр (гамәл кылмау) өчен вазыйфаи затлар һәм башка муниципаль хезмәткәрләр законда билгеләнгән тәртиптә җаваплы.
4.5. Муниципаль хезмәт күрсәтүне гражданнар, аларның берләшмәләре һәм оешмалары ягыннан тикшереп тору муниципаль хезмәт күрсәткәндә эшчәнлекнең Ачыклыгы, муниципаль хезмәт күрсәтү тәртибе турында тулы, актуаль һәм ышанычлы мәгълүмат алу һәм муниципаль хезмәт күрсәтү процессында мөрәҗәгатьләрне (шикаятьләрне) судка кадәр карау мөмкинлеге ярдәмендә гамәлгә ашырыла.

           5.Мөрәҗәгать итүче тарафыннан муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүче органның вазыйфаи затына яисә муниципаль хезмәткәргә, күпфункцияле үзәк хезмәткәренә, шулай ук муниципаль хезмәт күрсәтү функцияләрен гамәлгә ашыручы оешмаларга яисә аларның хезмәткәрләренә судтан тыш (судтан тыш) шикаять бирү

5.1. Муниципаль хезмәт алучылар Башкарма комитет хезмәткәрләренең Муниципаль хезмәт күрсәтүдә катнашучы гамәлләренә (гамәл кылмауларына) судка кадәр тәртиптә шикаять бирергә хокуклы.
Мөрәҗәгать итүче шикаять белән шул исәптән түбәндәге очракларда мөрәҗәгать итә ала:

1) «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 15_1 статьясында күрсәтелгән таләпне, дәүләт хезмәте күрсәтү турындагы запросны теркәү срогын бозу.»;

2) дәүләт хезмәте күрсәтү срогын бозу. Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле дәүләт хезмәте күрсәтү функциясе йөкләнгән күпфункцияле үзәккә, аның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) шикаять бирү мөмкин булган очракта мөмкин;

3) мөрәҗәгать итүчедән Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, дәүләт хезмәте күрсәтү өчен муниципаль хокукый актларда тапшыру яки аларны гамәлгә ашыру каралмаган гамәлләрне башкару документларын яисә мәгълүматны таләп итү яисә аларны гамәлгә ашыруны таләп итү;

4) Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтү өчен муниципаль хокукый актларда каралган документларны кабул итүдән баш тарту, мөрәҗәгать итүчедә;
5) әгәр федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Россия Федерациясе субъектларының законнары һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда баш тарту нигезләре каралмаган булса, дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тарту. Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1_3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү функциясе йөкләнгән күпфункцияле үзәккә, аның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаять бирү мөмкин булса, күпфункцияле үзәккә тиешле дәүләт һәм муниципаль хезмәт күрсәтүләрне»;
6) дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәткәндә мөрәҗәгать итүченең Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түләвен таләп итүе;
7) дәүләт хезмәте күрсәтүче орган, күпфункцияле үзәк, күпфункцияле үзәк хезмәткәре, «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 111 өлешендә каралган оешмалар яисә аларның хезмәткәрләренә дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән документларда җибәрелгән хаталарны һәм хаталарны төзәтүдән баш тарту йә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогын бозу. Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 16 статьясындагы 1_3 өлешендә билгеләнгән тәртиптә тиешле дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү функциясе йөкләнгән күпфункцияле үзәккә, аның карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаять бирү мөмкин булса, күпфункцияле үзәккә тиешле дәүләт һәм муниципаль хезмәт күрсәтүләрне»;
8) дәүләт һәм муниципаль хезмәт күрсәтү нәтиҗәләре буенча документлар бирү вакытын яки тәртибен бозу;

9) федераль законнарда һәм алар нигезендә кабул ителгән Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы законнары һәм башка норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда дәүләт хезмәте күрсәтүне туктатып тору. Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү күпфункцияле үзәккә «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында” 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 15_1 статьясында билгеләнгән тәртиптә тиешле дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтү функциясе йөкләнгән очракта мөмкин;
10) мөрәҗәгать итүченең дәүләт хезмәте күрсәткәндә, дәүләт хезмәте күрсәтү өчен кирәкле документларны кабул итүдән баш тартканда яисә дәүләт яки муниципаль хезмәт күрсәтүдән баш тартканда, «Дәүләт һәм муниципаль хезмәтләр күрсәтүне оештыру турында» 27.07.2010 ел, №210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 өлешенең 4 пунктында каралган очраклардан тыш, аларның булмавы һәм (яисә) дөреслеге күрсәтелмәгән документлар яисә мәгълүмат таләбе. Күрсәтелгән очракта күпфункцияле үзәкнең, күпфункцияле үзәк хезмәткәренең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) судка кадәр (судтан тыш) шикаять бирү күпфункцияле үзәккә шикаять бирелә торган карарларга һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаять бирү тиешле дәүләт яки муниципаль хезмәтләрне билгеләнгән тәртиптә күрсәтү функциясе йөкләнгән булса мөмкин.
5.2. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәт күрсәтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль хезмәт күрсәтүче орган җитәкчесенең карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмауларына) шикаять язмача кәгазьдә яки электрон формада бирелә.
Шикаятьне почта аша, МФЦ аша, Интернет мәгълүмат-телекоммуникация челтәреннән, Лениногорск муниципаль районының рәсми сайтыннан (http://www.leninogorsk.tatarstan.ru), Татарстан Республикасының дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр бердәм порталыннан (http://uslugi.tatar.ru/), Дәүләти һәм муниципаль хезмәтләр (функцияләр) Бердәм порталыннан (http://www.gosuslugi.ru/) файдаланып, шулай ук мөрәҗәгать итүчене шәхсән кабул иткәндә кабул итәргә мөмкин.
5.3. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органга йә югарырак орган (ул булса) кергән шикаять аны теркәгән көннән алып унбиш эш көне эчендә каралырга тиеш. Муниципаль хезмәт күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне күрсәтүче органдагы вазыйфаи затның мөрәҗәгать итүчедән документларны кабул итүдән баш тартуына яисә җибәрелгән басма хаталарны һәм хаталарны төзәтүдә яисә мондый төзәтүләрнең билгеләнгән срогы бозылган очракта - аны теркәгән көннән алып биш эш көне эчендә кире кагылган очракта.
5.4. Шикаятьтә түбәндәге мәгълүмат булырга тиеш:

1) карарларына һәм гамәлләренә (гамәл кылмавына) карата шикаять бирелә торган органның, хезмәтне күрсәтүче органның вазыйфаи затының яисә муниципаль хезмәткәрнең исеме;

2) мөрәҗәгать итүченең фамилиясе, исеме, атасының исеме (соңгысы - булган очракта), яшәү урыны турында белешмәләр - физик зат йә исеме, мөрәҗәгать итүче - юридик зат урнашкан урын турында белешмәләр, шулай ук элемтә телефоны номеры (номеры), электрон почта адресы (адресы) һәм мөрәҗәгать итүчегә җавап җибәрелергә тиешле почта адресы;

3) муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның, муниципаль хезмәтне күрсәтүче органның яисә муниципаль хезмәткәрнең шикаять белдерелә торган карарлары һәм гамәлләре (гамәл кылмавы) турында белешмәләр;

4) мөрәҗәгать итүче хезмәтне күрсәтүче органның, хезмәт күрсәтүче органның яисә муниципаль хезмәткәрнең вазыйфаи затының карары һәм гамәл кылмавы (гамәл кылмавы) белән килешми торган дәлилләр.
5.5.Шикаятькә шикаятьтә бәян ителгән хәлләрне раслый торган документларның күчермәләре кушып бирелергә мөмкин. Мондый очракта шикаятьтә аңа теркәлә торган документлар исемлеге китерелә.

5.6.Шикаятьне карау нәтиҗәләре буенча, түбәндәге карарларның берсен кабул итә:

1) шикаять, шул исәптән кабул ителгән карарны гамәлдән чыгару, җибәрелгән басмаларны һәм хаталарны дәүләт хезмәте күрсәтү нәтиҗәсендә бирелгән документларда төзәтү, мөрәҗәгать итүчегә түләтү Россия Федерациясе норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган акчаларны кире кайтару рәвешендә канәгатьләндерелә;
2) шикаятьне канәгатьләндерүдән баш тарта.

Әлеге пунктта күрсәтелгән карар кабул ителгән көннең иртәгесеннән дә соңга калмыйча мөрәҗәгать итүчегә язма рәвештә һәм мөрәҗәгать итүченең теләге буенча электрон рәвештә шикаятьне карау нәтиҗәләре турында дәлилләнгән җавап җибәрелә.
5.7. Дәгъвалар канәгатьләнергә тиешле дип танылган очракта, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 8 өлешендә күрсәтелгән мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен күрсәтүче орган, күпфункцияле үзәк яки 210-ФЗ номерлы Федераль законның 1 статьясындагы 16_1 өлешенең 1 өлешендә каралган оешма тарафыннан башкарыла торган гамәлләр турында мәгълүмат дәүләт яисә муниципаль хезмәт күрсәткәндә ачыкланган хокук бозуларны кичекмәстән бетерү максатларында бирелә, шулай ук китерелгән уңайсызлыклар өчен гафу үтенәләр һәм мөрәҗәгать итүчегә дәүләт хезмәтен алу максатларында башкарырга тиешле алга таба гамәлләр турында мәгълүмат күрсәтелә.
5.8. Шикаять канәгатьләндерелмәгән очракта, мөрәҗәгать итүчегә җавапта, кабул ителгән карарның сәбәпләре турында дәлилле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгән карарга шикаять бирү тәртибе турында мәгълүмат бирелә.

5.9. Административ хокук бозу яисә җинаять билгеләре буенча шикаятьне карау барышында яисә нәтиҗәләре буенча билгеләнгән очракта, шикаятьләрне карау буенча вәкаләтләр бирелгән вазыйфаи зат, хезмәткәр булган материалларны кичекмәстән прокуратура органнарына җибәрә.
Кушымта  № 1

Лениногорск муниципаль районы территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыруга шартнамәләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең Административ регламентына 

______________________________________

(муниципаль берәмлекнең җирле үзидарә органы исеме)

 _______________________________
_________________________________
(алга таба – гариза бирүче).
(юридик затлар өчен - тулы исеме, оештыру-хокукый формасы, дәүләт теркәве турында белешмәләр; физик затлар өчен - фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт мәгълүматлары)


Гариза 
Адресы буенча стационар булмаган сәүдә объектын (хезмәтләр күрсәтү объекты) урнаштыруга шартнамә төзүегезне сорыйм:
Тибы һәм специализациясе __________________________________________________

(товарлар төркемен күрсәтергә)

Урнаштыру вакыты ________________________________________________

Тәкъдим ителгән белешмәләрне раслыйм:

____________________ /_________________/ "___" ___________ 20___ ел.

М.У.
Гаризага түбәндәге күчермәләр теркәлә:

салым органнарында исәпкә кую турында юридик затны һәм шәхси эшкуарны таныклыклар;

2.Юридик затларның, индивидуаль эшкуарларның бердәм дәүләт реестрыннан өземтәләр;

3. гражданның паспорты.
3. паспорта гражданина.



Кушымта  № 2
Лениногорск муниципаль районы территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыруга шартнамәләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең Административ регламентына 
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Кушымта  № 3
Лениногорск муниципаль районы территориясендә стационар булмаган сәүдә объектларын урнаштыруга шартнамәләр төзү буенча муниципаль хезмәт күрсәтүнең Административ регламентына 
 (белешмә) 


Муниципаль хезмәт күрсәтү өчен җаваплы һәм аның үтәлешен тикшереп торучы вазыйфаи затларның реквизитлары,
Лениногорск муниципаль районы башкарма комитеты
	Вазифа
	Телефон
	Электрон адрес

	«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитеты җитәкчесе
	5-02-49
	Zulfya.Mihaylova@tatar.ru

	«Лениногорск муниципаль районы» муниципаль берәмлеге Башкарма комитетының эшләр идарәчесе
	_______
	____________

	Бүлекнең әйдәп баручы белгече
	5-18-61
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