[bookmark: _Toc129675377][bookmark: _GoBack]К А Р А Р


П О С Т А Н О В Л Е Н И Е          № 104


                                                             от «13» февраля 2026г.






Об утверждении (актуализации) Порядка (План) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Лениногорском муниципальном районе Республики Татарстан (том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций)

В соответствии с ч. 4 ст. 20 Федерального закона от 27.07.20210 №190-ФЗ «О теплоснабжении», Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», приказом Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 №2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду», Исполнительный комитет муниципального образования «Лениногорский муниципальный район» ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Утвердить прилагаемый актуализированный Порядок (План) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Лениногорском муниципальном районе Республики Татарстан (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций).
2.Разместить настоящее постановление на официальном сайте Лениногорского муниципального района.
3.Рекомендовать руководителю Исполнительного комитета муниципального образования город Лениногорск А.А. Мухаметшину обеспечить контроль за исполнением настоящего постановления.



Руководитель     					                       	  И.А. Шамарданов



Ульянова И.В.
5-09-08
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Утвержден

постановлением Исполнительного комитета муниципального образования «Лениногорский  муниципальный район»

от «13» февраля 2026г. № 104


Порядок (План)
действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Лениногорском муниципальном                                             районе Республики Татарстан (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций)

Общие положения

Настоящий «Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Лениногорском муниципальном районе Республики Татарстан (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций) (далее – ПЛАН) разработан во исполнение требований пункта 1 части 3 статьи 20 Федерального закона от 27.07.2010 № 190-ФЗ     «О теплоснабжении», с учетом положений:
- Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Федерального закона от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
- Федерального закона от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;
- постановления Правительства Российской Федерации от 22.02.2012 №154 «О требованиях к схемам теплоснабжения, порядку их разработки и утверждения»;
- постановления Правительства Российской Федерации от 16.05.2014 №452 «Правила определения плановых и расчета фактических значений показателей надежности и энергетической эффективности объектов теплоснабжения, а также определения достижения организацией, осуществляющей регулируемые виды деятельности в сфере теплоснабжения, указанных плановых значений»;
- приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду»;
- приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 14.05.2025 № 511 «Об утверждении правил технической эксплуатации объектов теплоснабжения и теплопотребляющих установок»;
- схемы теплоснабжения Лениногорского муниципального образования «город Лениногорск» РТ на период до 2033 года
- иных действующих нормативно-правовых актов по теме документа.
1.1. Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Лениногорском муниципальном районе (в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций) (далее - План) разработан в целях координации деятельности должностных лиц Исполнительного комитета Лениногорского муниципального района, ресурсоснабжающих организаций, управляющих компаний, товариществ собственников жилья и иных потребителей тепловой энергии при решении вопросов, связанных с ликвидацией последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в Лениногорском муниципальном районе.
План устанавливает общий порядок производства работ при ликвидации последствий аварийной ситуации с применением электронного моделирования и информационного взаимодействия при их проведении. Конкретные действия сил и подразделений организаций, обеспечивающих эксплуатацию объектов систем коммунальной инфраструктуры, на которых произошло событие, предусматриваются соответствующими документами данных организаций, разработанных в соответствии с действующим законодательством.
1.2. План разработан в целях:
· определения возможных сценариев возникновения и развития аварийных ситуаций, конкретизации средств и действий по локализации аварийных ситуаций;
· координации деятельности должностных лиц Исполнительного комитета Лениногорского муниципального района Республики Татарстан, ресурсоснабжающих организаций, организаций, осуществляющих управление многоквартирными домами и потребителей тепловой энергии при решении вопросов, связанных с ликвидацией аварийных ситуаций;
· фиксации в оперативном режиме информации о времени возникновения аварий на инженерных объектах жилищно-коммунального хозяйства, времени и сроков их устранения, включая сведения о времени возобновления услуги у конечного потребителя;
· создания благоприятных условий для успешного выполнения мероприятий по ликвидации аварийной ситуации.
1.3. Понятия, используемые для целей настоящего Плана:
· аварийная ситуация - технологические нарушения на объекте теплоснабжения и (или) теплопотребляющей установке, приведшие к разрушению или повреждению сооружений и (или) технических устройств (оборудования) объекта теплоснабжения и (или) теплопотребляющей установки, неконтролируемому взрыву и (или) выбросу опасных веществ, отклонению от установленного технологического режима работы объектов теплоснабжения и (или) теплопотребляющих установок, полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии (мощности);
1.4. К аварийным ситуациям относятся:
· события на объектах систем коммунальной инфраструктуры, связанные с прекращением предоставления населению, объектам социально-культурного назначения в сфере образования, здравоохранения, культуры и спорта коммунальных услуг (вида коммунальной услуги), причинением (угрозой причинения) вреда жизни, здоровью людей, имуществу физических и юридических лиц, окружающей природной среде;
· нарушения производственного процесса, разрушения зданий, строений,
сооружений, если это связано с существенным ухудшением качества предоставляемых населению, объектам социально-культурного назначения в сфере образования, здравоохранения, культуры и спорта коммунальных услуг (вида коммунальной услуги), причинением (угрозой причинения) вреда жизни, здоровью людей, имуществу физических и юридических лиц, окружающей природной среде;
· утечки из трубопроводов объектов коммунальной инфраструктуры с подтоплением территории, нарушающим нормальное использование территории и (или) эксплуатацию расположенных на ней объектов;
· провалы грунта по причине порывов, утечек из трубопроводов объектов систем коммунальной инфраструктуры, иных манипуляций, событий с объектами систем коммунальной инфраструктуры, создающими угрозу причинения вреда жизни или здоровью граждан, имуществу физических и юридических лиц;
· перекрытие проезжей части полностью, одной полосы в одном из направлений при ремонте инженерных сетей.
1.5. Основными задачами Исполнительного комитета Лениногорского муниципального района являются обеспечение устойчивого теплоснабжения потребителей, поддержание необходимых параметров энергоносителей и обеспечение нормального температурного режима в зданиях потребителей.
1.6. Обязанности теплоснабжающих организаций:
· организовать круглосуточную работу аварийно-диспетчерской службы (далее - АДС) или заключить договоры с соответствующими организациями;
· разработать и утвердить инструкции с разработанным оперативным планом действий при технологических нарушениях, ограничениях и отключениях потребителей при временном недостатке энергоресурсов или топлива;
· при получении информации о технологических нарушениях на инженерно-технических сетях или нарушениях установленных режимов энергосбережения обеспечить выезд на место своих представителей;
· производить работы по ликвидации аварии на обслуживаемых инженерных сетях в минимально установленные сроки;
· принимать меры по охране опасных зон (место аварии необходимо оградить, обозначить знаком и обеспечить постоянное наблюдение в целях предупреждения случайного попадания пешеходов и транспортных средств в опасную зону);
· незамедлительно доводить до диспетчера ЕДДС информацию о прекращении или ограничении подачи теплоносителя, длительности отключения с указанием причин, принимаемых мерах и сроках устранения, привлекаемых силах и средствах.
1.7. Теплоснабжающие организации и потребители коммунальных услуг должны обеспечивать:
· своевременное и качественное техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, а также разработку и выполнение согласно договору на пользование тепловой энергией графиков ограничения и отключения теплопотребляющих установок при временном недостатке тепловой мощности или топлива на источниках теплоснабжения;
· допуск работников специализированных организаций, с которыми заключены договоры на техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, на объекты в любое время суток.
Для проведения работ по локализации и ликвидации аварий каждая организация должна располагать необходимыми инструментами, механизмами, транспортом, передвижными сварочными установками, аварийным восполняемым запасом запорной арматуры и материалов. Объем аварийного запаса устанавливается в соответствии с действующими нормативами, место храпения определяется руководителями соответствующих организаций. Состав аварийно-восстановительных бригад, перечень машин и механизмов, приспособлений и материалов утверждается главным инженером организации.
1.8. Взаимоотношения теплоснабжающих организаций с потребителями определяются заключенными между ними договорами и действующим законодательством в сфере предоставления коммунальных услуг.
1.9. В случае значительных объемов работ, вызывающих длительные перерывы в теплоснабжении, распоряжением Исполнительного комитета Лениногорского муниципального района к восстановительным работам привлекаются специализированные строительно-монтажные и другие предприятия района.


2. Сценарии наиболее вероятных аварий и наиболее опасных по последствиям аварий, а также источники (места) их возникновения

В настоящее время на территории г. Лениногорск действует 16 источников централизованного теплоснабжения, отапливающих жилые, административные и социально-значимые объекты. Обслуживание объектов систем централизованного теплоснабжения осуществляется ООО «Лениногорские тепловые сети».
2.1. Наиболее вероятными причинами возникновения аварийных ситуаций в работе систем тепло-, электро- и водоснабжения (далее - теплоснабжение) Лениногорского муниципального района Республики Татарстан могут послужить:
· неблагоприятные погодно-климатические явления (ураганы, смерчи, бури, сильные ветры, сильные морозы, снегопады и метели, обледенение и гололед и т.д.);
· человеческий фактор (неправильные действия персонала, граждан и
т.д.);
· прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива
на источник теплоснабжения, насосную станцию;
· внеплановые остановки (выход из строя) оборудования на объектах систем теплоснабжения Лениногорского муниципального района Республики Татарстан.
Описания, причины возникновения, возможные характеристики развития и последствия, а также типовые действия при ликвидации последствий аварийной ситуации, приведены в таблице №1 к настоящему Плану.

[bookmark: _Toc426063897]Таблица 1. Перечень возможных аварийных ситуаций, их описание, масштабы и уровень реагирования, типовые действия персонала
	Причина возникновения аварии
	Описание аварийной ситуации
	Возможные масштабы аварии и последствия
	Уровень реагирования
	Действия при ликвидации последствий аварийных ситуаций

	Прекращение подачи электроэнергии на источник тепловой энергии.
	Остановка работы источника тепловой энергии
	Прекращение циркуляции в системе теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры в зданиях. возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	Сообщить об отсутствии электроэнергии ЕДДС, дежурному диспетчеру электросетевой организации перейти на резервный или автономный источник электроснабжения (второй ввод, дизель-генератор).
При длительном отсутствии электроэнергии организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания обслуживающей организации и управляющих компаний.

	Прекрашение подачи холодной воды на источник-тепловой энергии
	Ограничение работы источника тепловой энергии
	Ограничение циркуляции теплоносителя в системе теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях
	Местный
	Сообщить об отсутствии холодной воды ЕДДС, дежурному диспетчеру водоснабжающей организации по телефону 8(85595) 5-12-59 При длительном отсутствии подачи воды, отключить ГВС и организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами ресурсоснабжающей организации и управляющих компаний.


	Прекращение подачи топлива
	Остановка нагрева воды на источнике тепловой энергии
	Прекращение подачи нагретой воды в систему теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях
	Местный (топливо-дизельное) 
	Сообщить о прекращении подачи топлива  ЕДДС, дежурному диспетчеру газоснабжающей организации по телефону 04.
Организовать переход на резервное топливо.
При длительном отсутствии подачи газа и отсутствии резервного топлива организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала ресурсоснабжающей организации и управляющих компаний.


	Выход из строя Сетевого (сетевых)
насоса
	Ограничение (остановка) работы источника тепловой энергии
	Прекращение циркуляции в системе теплоснабжения всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	Выполнить переключение на резервный насос. При невозможности переключения организовать работы по ремонту.
При длительном отсутствии работы насоса организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала ресурсоснабжающей организации и управляющих компаний.


	Выход из строя котла (котлов)
	Ограничение (остановка) работы источника тепловой энергии
	Ограничение (прекращение) подачи горячей воды в систему
отопления всех потребителей населенного пункта, понижение температуры воздуха в зданиях
	Объектовый
	Выполнить переключение на резервный котел. При невозможности переключения и снижении отпуска тепловой энергии организовать работы по ремонту.
При длительном отсутствии работы котла организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания силами персонала ресурсоснабжающей организации и управляющих компаний.

	Предельный износ сетей, гидродинамические удары
	Порыв на тепловых сетях
	Прекращение циркуляции в части системы теплоснабжения, понижение температуры в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Объектовый
	Организовать переключение теплоснабжения поврежденного участка от другого участка тепловых сетей. Оптимальную схему теплоснабжения определить с применением электронного моделирования.
Организовать устранение аварии. При длительном отсутствии циркуляции организовать ремонтные работы по предотвращению размораживания.





Основными факторами, способствующие возникновению и развитию аварийных ситуаций является наличие в оборудовании взрывопожароопасных веществ, что создает опасность выброса опасного вещества при разгерметизации. 
Нахождение опасных веществ под давлением создает опасность разгерметизации при повышении давления. Разгерметизации оборудования и выбросу опасных веществ могут способствовать ошибки персонала при проведении технологического процесса, неправильные действия в аварийных ситуациях, нарушение герметичности трубопроводов, механические повреждения, коррозия, постороннее вмешательство (террористические акты). 
Физический износ оборудования и трубопроводов может являться дополнительным фактором опасности производства.
 Аварийные ситуации могут вызвать поражающие факторы для обслуживающего персонала ОПО.
В технологических блоках ОПО ООО «Лениногорские тепловые сети» обращаются опасные вещества:
- природный газ;
- угарный газ (оксид углерода);
Потенциальную опасность на ОПО ООО «Лениногорские тепловые сети» представляют трубопроводы, арматура и технологическое оборудование.
Аварии и аварийные ситуации малого масштаба (утечки газа через не плотности соединительных элементов или дефектные отверстия малого диаметра) также могут привести к катастрофическим последствиям (в основном это касается пожаров и взрывов природного газа в замкнутых пространствах – помещениях).
Каждая аварийная ситуация может иметь несколько стадий развития, при сочетании определенных условий может быть приостановлена, перейти в следующую стадию развития или на более высокий уровень.
Определение возможных сценариев развития аварийных ситуаций с указанием основных причин их возникновения проведено с помощью типовой схемы построения сценариев. Типовая схема построения возможных сценариев развития аварийных ситуаций на объекте приведена на рис.1.
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Типовая схема построения сценариев развития аварийных ситуаций с указанием основных причин их возникновения





На основе анализа причин возникновения и факторов, определяющих исходы аварий, учитывая особенности применяемых технологических процессов, свойства и распределение опасных веществ на объекте, можно выделить следующие типовые сценарии аварии:

	№
сценария
	Схема развития сценария

	С1
	Разгерметизация газопровода на открытой площадке → истечение газа в виде струи + образование газо-воздушной смеси → отсутствие источника зажигания → рассеяние ГВС → ликвидация утечки → ликвидация аварии

	С2
	Разгерметизация газопровода в помещении → истечение газа в виде струи + образование газо-воздушной смеси → отсутствие источника зажигания → рассеяние ГВС → ликвидация утечки → ликвидация аварии

	С3
	Разгерметизация газопровода на открытой площадке → истечение газа в виде струи → при наличии источника зажигания факельное горение струи газа → воздействие теплового излучения на инфраструктуру объекта и персонал

	С4
	Разгерметизация газопровода в помещении → истечение газа в виде струи + образование газо-воздушной смеси → при наличии источника зажигания взрыв ГВС → воздействие ударной волны на инфраструктуру объекта и персонал


Согласно Постановлению Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 «О предоставлении коммунальных услуг…», в жилых помещениях в нормативная температура воздуха должна составлять не ниже +18 °С. Допустимая продолжительность перерыва отопления: 
− не более 24 часов (суммарно) в течение 1 месяца;
− не более 16 часов единовременно – при температуре воздуха в жилых помещениях от +12 °С до нормативной температуры;
− не более 8 часов единовременно – при температуре воздуха в жилых помещениях от +10 °С до +12 °С;
− не более 4 часов единовременно – при температуре воздуха в жилых помещениях от +8 °С до +10 °С. 
Согласно СП 124.13330.2012 «Тепловые сети», на период ликвидации аварии не допускается снижение температуры в отапливаемых помещениях жилых и общественных зданий второй категории ниже +12 °С, промышленных зданий ниже +8 °С. Сведения о допустимом снижении при расчетной температуре наружного воздуха приведено в таблице ниже.

Допустимое снижение теплоты при расчетной температуре наружного воздуха
	
	
	
	
	
	

	Наименование показателя
	Расчетная температура наружного воздуха для проектирования отопления, °C

	
	минус 10
	минус 20
	минус 30
	минус 40
	минус 50

	Допустимое снижение подачи теплоты, %, до
	78
	84
	87
	89
	91

	Примечание - Таблица соответствует температуре наружного воздуха наиболее холодной пятидневки обеспеченностью 0,92.



Для потребителей первой категории допускается предусматривать местные резервные источники теплоты (стационарные или передвижные) при отсутствии возможности резервирования от нескольких независимых источников тепла или тепловых сетей.
Отказ теплоснабжения потребителя – событие, приводящее к падению температуры в отапливаемых помещениях жилых и общественных зданий ниже плюс 12°С, в промышленных зданиях ниже +8°С, в соответствии со СП 124.13330.2012. «Тепловые сети. Актуализированная редакция. CHип 41-02-2003». С учетом данных о теплоаккумулирующей способности объектов теплопотребления (зданий) определяется время, за которое температура внутри отапливаемого помещения снизится до температуры, установленной в критериях отказа теплоснабжения.
Допустимое время устранения технологических нарушений на объектах теплоснабжения

	N п/п 
	Наименование технологического нарушения 
	Время на устранение 
	Ожидаемая температура в жилых помещениях при температуре наружного воздуха, C 

	
	
	
	0 
	-10 
	-20 
	более -20 

	1.
	Отключение отопления 
	2 часа 
	18 
	18 
	15 
	15 

	2.
	Отключение отопления 
	4 часа 
	18 
	15 
	15 
	15 

	3.
	Отключение отопления 
	6 часов 
	15 
	15 
	15 
	10 

	4.
	Отключение отопления 
	8 часов 
	15 
	15 
	10 
	10 



Допустимое время устранения технологических нарушений на объектах водоснабжения:
	N п/п 
	Наименование технологического нарушения 
	Диаметр труб, мм 
	Время устранения, ч, при глубине заложения труб, м 

	
	
	
	до 2 
	более 2 

	1 
	Отключение водоснабжения 
	до 400 
	8 
	12 


При отрицательных температурах воздуха, если прекратилась циркуляция воды в системе отопления и температура воды снизилась до +5°C, организация, осуществляющая эксплуатацию, должна производить опорожнение систем(ы) отопления (тепловой сети), включая внутридомовые тепловые сети потребителей тепловой энергии, непосредственно подключенные к участку тепловой сети, опорожнение которой производится организацией, осуществляющей опорожнение тепловой сети (участка тепловой сети). Соответствующее указание опорожнить внутридомовые сети потребителей тепловой энергии должно незамедлительно дано диспетчерской службой теплоснабжающей или теплосетевой организацией организации, эксплуатирующей внутридомовые тепловые сети потребителей тепловой энергии.

Допустимое время устранения технологических нарушений на объектах электроснабжения:
	N п/п 
	Наименование технологического нарушения 
	Время устранения 

	1.
	Отключение электроснабжения 
	2 часа 




Задачи по ликвидации последствий аварийных ситуаций, решаемые с применением электронного моделирования, относятся к процессам эксплуатации системы теплоснабжения, диспетчерскому и технологическому управлению системой.
В эти задачи входят:
· моделирование изменений гидравлического режима при аварийных переключениях и отключениях;
· формирование рекомендаций по локализации аварийных ситуаций и моделирование последствий выполнения этих рекомендаций;
· формирование перечней и сводок по отключаемым абонентам.
Для электронного моделирования ликвидации последствий аварийных ситуаций применяются:
· программное обеспечение, позволяющее создать математическую модель всех технологических объектов (паспортизировать), составляющих систему теплоснабжения, в их совокупности и взаимосвязи, и на основе этого описания решать весь спектр расчетно-аналитических задач, необходимых для многовариантного моделирования режимов работы всей системы теплоснабжения и ее отдельных элементов;
· средства создания и визуализации графического представления сетей теплоснабжения в привязке к плану территории, неразрывно связанные со средствами технологического описания объектов системы теплоснабжения и их связности;
· собственно данные, описывающие каждый в отдельности элементарный объект и всю совокупность объектов, составляющих систему теплоснабжения населенного пункта, - от источника тепла и вплоть до каждого потребителя, включая все трубопроводы и тепловые камеры, а также электронный план местности, к которому привязана модель системы теплоснабжения.
Разработанная модель схемы теплоснабжения города позволяет локализовать на карте место возникновения аварии, а также определить количество потребителей, попадающих под отключение на время устранения аварии.
Силы и средства для ликвидации аварий тепло-производящих объектов и тепловых сетей
В режиме повседневной деятельности на объектах ЖКХ осуществляется дежурство специалистов, операторами котельных.
В зависимости от вида и масштаба аварии принимаются неотложные меры по проведению ремонтно-восстановительных и других работ, направленных на недопущение размораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу тепла в дома с центральным отоплением и социально значимые объекты.
Для ликвидации аварий создаются и используются 
· резервы финансовых и материальных ресурсов муниципального образования,
· резервы финансовых материальных ресурсов организаций.
Объемы резервов финансовых ресурсов (резервных фондов) определяются ежегодно и утверждаются нормативным правовым актом и должны обеспечивать проведение аварийно-восстановительных работ в нормативные сроки. 
Время готовности к работам по ликвидации аварии- 45 мин. При возникновении крупномасштабной аварии, срок ликвидации последствий более 12 часов.

Основные силы и средства, привлекаемые для локализации и ликвидации последствий аварий на ОПО ООО «Лениногорские тепловые сети»:
- оперативный персонал ООО «Лениногорские тепловые сети»;
- силы и средства аварийно-спасательных формирований в соответствии с договором.
В соответствии с требованиями п.3 статьи 10 федерального закона от 20 июня 1997 г.  N 116-ФЗ (в ред. Федерального закона от 04.03.2013 N 22-ФЗ) «О промышленной безопасности опасных производственных объектов», в целях обеспечения готовности к действиям по локализации и ликвидации последствий аварии, ООО «Лениногорские тепловые сети» заключило договор  на обслуживание ОПО, с профессиональным аварийно-спасательным формированием (АСФ) ООО «ОДС РТ». 
Аварийное обслуживание газораспределительных сетей осуществляется круглосуточно аварийно-диспетчерской службой газораспорядительной организации Эксплуатационно-производственным управлением «ЛЕНИНОГОРСКГАЗ», далее АДС ЭПУ «ЛЕНИНОГОРСКГАЗ». 
- телефоны оперативного дежурного: 04, 5-78-80, 5-32-41.

Ответственным за организацию взаимодействия привлекаемых сил и средств является Ответственный руководитель.
Организация взаимодействия в повседневной деятельности осуществляется:
- при совместном участии в разработке нормативных правовых актов, других документов, в которых устанавливаются нормативные требования по предупреждению и ликвидации аварии;
- при проведении совместных тренировок (учений) по проверке реальности соответствующих планов;
- при обучении органов управления к действиям в условиях аварии;
- при обмене опытом, участии в конференциях, семинарах, совещаниях по проблемам предупреждения и ликвидации аварии;
- при уточнении планов мероприятий и по другим вопросам.
В режиме повседневной деятельности ООО «Лениногорские тепловые сети» и территориальная подсистема РСЧС, функциональные звенья федеральных органов исполнительной власти занимаются плановой деятельностью, организуют круглосуточное дежурство оперативно-дежурными и дежурно-диспетчерскими службами по контролю за обстановкой, принимают меры по предупреждению и защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, проводят мероприятия по повышению готовности сил и средств для ликвидаций аварии.
Взаимодействие участвующих сторон по предупреждению и ликвидации последствий аварий осуществляется с учетом возложенных на них задач по следующим направлениям:
- прогнозирование, наблюдение и оценка возможных последствий чрезвычайных ситуаций;
- взаимный обмен информацией по вопросам предупреждения, локализации и ликвидации чрезвычайных ситуаций;
- согласование решений о выделении сил и средств для предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций;
- обеспечение мероприятий по сохранению здоровья личного состава аварийно-спасательных и медицинских подразделений, формирований и учреждений, других лиц, участвующих в ликвидации чрезвычайных ситуаций.

В соответствии с вышеуказанными задачами за участниками ликвидации закреплен следующий порядок взаимодействия:
Подразделения МЧС, прибыв на место аварии, взаимодействуют с Ответственным руководителем ликвидации аварии, способствуют обеспечению противопожарной безопасности на участках аварии. При возникновении возгорания и пожара старшее оперативное должностное лицо МЧС принимает на себя руководство тушением пожара. При этом к нему в подчинение поступают все силы и средства, задействованные при тушении пожара.
Подразделение АДС ЭПУ «ЛЕНИНОГОРСКГАЗ» прибыв на место аварии взаимодействуют с Ответственным руководителем ликвидации аварии, принимают основное участие в ликвидации аварии и ее последствий на сетях газораспределения, газопотребления. 
Подразделения АСФ принимают основное участие в ликвидации аварии и ее последствий, подчиняется Ответственному руководителю ликвидации аварии. Выполняют мероприятия по локализации и ликвидации аварий согласно данному Плану.
Персонал при возникновении аварии, выполняет первоочередные мероприятия по локализации аварии, проводит оповещение, подчиняется Ответственному руководителю ликвидации аварии, назначенному ответственному лицу. При тушении пожара - подчиняется руководителю тушения пожара.
Сотрудники МВД, при пожаре, аварии обеспечивают охрану общественного порядка, организуют оцепление зоны чрезвычайной ситуации, обеспечивают беспрепятственный и целенаправленный проезд к месту аварии участвующих в ликвидации аварии сил и средств.
Бригада скорой медицинской помощи при выполнении мероприятий по ликвидации аварийных ситуаций обеспечивает оказание первой медицинской помощи пострадавшим. Бригада прибывает на место аварии при наличии пострадавших по требованию руководителя ликвидации аварии.

Состав и дислокация сил и средств
	№ п/п
	Привлекаемые силы
	Средства
	Место дислокации.
Порядок доставки
в зону аварии
	Время доставки

	1
	АСФ 
ООО «ОДС РТ»
	В соответствии с табелем оснащения
	Автомобильным транспортом по вызову
Место дислокации: г. Лениногорск
	Не более 3 часов

	2
	ПЧ
	В соответствии с табелем оснащения
	Автомобильным транспортом
по вызову
Место дислокации: г. Лениногорск
	Не более 10 мин.

	3
	АДС ЭПУ «ЛЕНИНОГОРСКГАЗ» 

	В соответствии с табелем оснащения
	Автомобильным транспортом
по вызову
Место дислокации г. Лениногорск
	Не более 30 мин.

	4
	Скорая помощь 
– 1-5 экипажей
	
	Автомобильным транспортом
по вызову
Место дислокации: г. Лениногорск
	10-15 минут

	5
	ГИБДД
– 1-экипаж
	
	Автомобильным транспортом
по вызову
Место дислокации: г. Лениногорск
	10-15 минут




Обеспечение постоянной готовности сил и средств для локализации и ликвидации аварии достигается:
- круглосуточным дежурством оперативного персонала на объекте;
- обучением персонала правилам промышленной и противопожарной безопасности;
- проведением регулярных противоаварийных и противопожарных тренировок;
- проведением периодических инструктажей;
- разработкой инструкций, схем оповещения, алгоритмов действий персонала при возникновении аварий;
Ответственный – Главный инженер;
-	привлечением АСФ к выполнению работ по локализации и ликвидации аварий на договорной основе;
За постоянную готовность аварийно-спасательных и противопожарных формирований ответственность несут руководители соответствующих формирований.































Силы и средства, привлекаемые к выполнению мероприятий по всестороннему жизнеобеспечению населения  при чрезвычайных ситуациях, связанных с авариями на предприятиях топливно-энергетического комплекса  и жилищно-коммунального хозяйства Лениногорского муниципального района Республики Татарстан в зимний период

 

	№
п/п
	
Предприятия систем жизнеобеспечения
	Телефоны
	Силы и средства
	

	
	
	Фамилия, 
имя,
 отчество 
руководителя
	рабочий,
 домашний,
 мобильный
	диспетчерской 
службы
	Личный
состав
	экскава
торы
	бульдо-зеры
	краны
	Спец.
машины
	Рез.источники  

	
	Лениногорский МР
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Коммунальное хозяйство

	1.
	ЛРЭС БЭС АО «Сетевая компания»

	Гарипов Р.А.
	сл. 8 (85595) 2-74-20
моб. 89173925744
	8(5595)
2-72-26
89179009817
	43
	1
	-
	1
	4
	1

	
2.
	ЭПУ «Лениногорскгаз»
	Нуртдинов Р.А.
	сл. 8(85595) 6-48-70
моб. 89172201928
	8(85595) 
6-48-54
	10
	1
	-
	1
	3
	0

	  3.
	АО «Центр жилищно-коммунального хозяйства и строительства»
	Корноухов А.Ю.


	         Приемная
(85595) 6-37-77
+79178935504
	
-
	
61
	
-
	
-
	
-
	
8 
(в т.ч. 
2 
в аренде)
	
-

	
4.
	ООО «Водоканал»
	
Садриев И.И.

	Раб. тел.: 8(85595) 6-08-30                                    6-12-49
  моб.тел.: 89172615757
          89625752886
	8(85595)
5-12-59
	11

	2
	-
	-
	5
	-

	
5.
	ООО
«Лениногорские
тепловые сети»
	Хисматуллин
А.А.
	
8 (855-95) 2-74-40 
моб. 89179158903
	8 (85595)
5-14-30
	
8
	
1
	
-
	
1
	
1
	
3

	
6.
	ООО «АДС»
	
Афлятунова Р.Г.
	8 (85595) 5-29-80
моб.89172883450
	8 (85595)
5-29-80,
89872083879

	4
	-
	-
	-
	1
	-

	Медицинское обеспечение

	7.
	ГАУЗ «Лениногорская ЦРБ»
	Зарипова Р.А.
	(855-95) 5-07-35
моб. 89172425113

	пр.
8 (85595)
5-07-35
	3
	-
	-
	-
	1
	1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
Охрана общественного порядка

	8.
	ОМВД РФ по Лениногорскому муниципальному району
	Сибгатуллин Р.М.
	сл.8(5595) 2-72-00
моб. 89178770999
	8(5595)
2-72-20, 
2-72-27, 02
	45
	-
	-
	-
	-
	1

	Служба торговли и питания

	9.
	Начальник отдела экономики 
ИК МО ЛМР
	Лапицкая Л.В.
	сл.8(5595) 5-19-26

	сл.8(5595)
5-19-26, 
5-18-61
	4
	-
	-
	-
	1
	-





Порядок действий по ликвидации аварий на теплопроизводящих объектах и тепловых сетях
Планирование и организация ремонтно-восстановительных работ на тепло-производящих объектах (далее — ТПО) и тепловых сетях (далее – ТС) осуществляется руководством организации, эксплуатирующей ТПО (ТС).
Принятию решения на ликвидацию аварии предшествует оценка сложившейся обстановки, масштаба аварии и возможных последствий.
Работы проводятся на основании нормативных и распорядительных документов оформляемых организатором работ.
К работам привлекаются аварийно-ремонтные бригады, специальная техника и оборудование организаций, в ведении которых находятся ТПО (ТС) в круглосуточном режиме, посменно.
О сложившейся обстановке население информируется администрацией муниципального образования, эксплуатирующей организацией через местную систему оповещения и информирования.
В случае необходимости привлечения дополнительных сил и средств к работам, руководитель работ докладывает Главе администрации муниципального образования, председателю комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности.
При угрозе возникновения чрезвычайной ситуации в результате аварии (аварийном отключении коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения в жилых домах на сутки и более, а также в условиях критически низких температур окружающего воздуха) работы координирует комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности.

Мероприятия при аварийном отключении коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения
	№ п/п
	Мероприятия
	Срок исполнения
	Исполнитель

	При возникновении аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения

	1.
	При поступлении информации (сигнала) об аварии на коммунально-технических системах жизнеобеспечения населения:
определение объема последствий аварийной ситуации (количество жилых домов, котельных, водозаборов, учреждений социальных объектов);
принятие мер по бесперебойному обеспечению теплом и электроэнергией объектов жизнеобеспечения населения муниципального образования;
организация электроснабжения объектов жизнеобеспечения населения по обводным каналам;
организация работ по восстановлению линий электропередач и систем жизнеобеспечения при авариях на них;
принятие мер для обеспечения электроэнергией учреждений здравоохранения, общеобразовательных учреждений 
	Немедленно 


	Руководители объектов электро– водо – газо-, теплоснабжения

	2.
	Проверка работоспособности автономных источников питания и поддержание их в постоянной готовности, отправка автономных источников питания для обеспечения электроэнергией котельных, насосных станций, учреждений здравоохранения, общеобразовательных учреждений, подключение дополнительных источников энергоснабжения (освещения) для работы в темное время суток;
обеспечение бесперебойной подачи тепла в жилые кварталы.
	Ч+ (0ч.30 мин.- 01.ч.00 мин)
	Аварийно-восстановительные формирования 
 

	3.
	При поступлении сигнала об аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения:
доведение информации до заместителя главы администрации по ЖКХ и руководителя рабочей группы (его зама) оповещение и сбор рабочей и оперативной группы
	Немедленно
Ч+1ч. 30мин.
	Оперативный дежурный ЕДДС 

	4.
	Проведение расчетов по устойчивости функционирования систем отопления в условиях критически низких температур при отсутствии энергоснабжения и выдача рекомендаций в администрации района.
	Ч+ 2ч.00мин.
	Рабочая и Оперативная группа

	5.
	Организация работы оперативной группы
	Ч+2ч.30 мин.
	Руководитель оперативной группы

	6.
	Выезд оперативной группы МО в район населенного пункта, в котором произошла авария. Проведение анализа обстановки, определение возможных последствий аварии и необходимых сил и средств для ее ликвидации. Определение котельных, учреждений здравоохранения, общеобразовательных учреждений, попадающих в зону возможной аварийной ситуации.
	Ч+(2ч.00мин -3 час.
00мин).
	· Руководитель рабочей группы

	7.
	Организация несения круглосуточного дежурства руководящего состава администрации муниципального образования
	Ч+3ч.00мин.
	Оперативная группа

	8.
	Организация и проведение работ по ликвидации аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения.
	Ч+3ч.00 мин.
	Руководитель Оперативной группы

	9.
	Оповещение населения об аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения (при необходимости)
	Ч+3ч.00 мин.
	Оперативный дежурный ЕДДС, группа оповещения

	10.
	Принятие дополнительных мер по обеспечению устойчивого функционирования объектов экономики, жизнеобеспечения населения.
	Ч+3ч.00мин.
	Руководитель, рабочей и оперативной группы

	11.
	Организация сбора и обобщения информации:
о ходе развития аварии и проведения работ по ее ликвидации;
о состоянии безопасности объектов жизнеобеспечения;
о состоянии отопительных котельных, тепловых пунктов, систем энергоснабжения, о наличии резервного топлива.
	Через каждые 1 час (в течении первых суток) 2 часа (в последующие сутки).
	оперативный дежурный ЕДДС и оперативная группа


	12
	Организация контроля за устойчивой работой объектов и систем жизнеобеспечения населения.
	В ходе ликвидации аварии.
	Руководитель Оперативной группы

	13
	Проведение мероприятий по обеспечению общественного порядка и обеспечение беспрепятственного проезда спецтехники в районе аварии.
	Ч+3 ч 00 мин.
	Отдел полиции 

	14
	· Доведение информации до рабочей группы о ходе работ по ликвидации аварии и необходимости привлечения дополнительных сил и средств.
	Ч + 3ч.00 мин.
	Руководитель Оперативной группы

	15
	Привлечение дополнительных сил и средств, необходимых для ликвидации аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения.
	По решению рабочей группы
	

	По истечении 24 часов после возникновения аварии на коммунальных системах жизнеобеспечения (переход аварии в режим чрезвычайной ситуации)

	19
	Принятие решения и подготовка распоряжения Руководителя Оперативной группы о переводе муниципального звена территориальной подсистемы РСЧС в режим ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ
	Ч + 24 час 00 мин
	Руководитель Оперативной группы

	20
	Усиление группировки сил и средств, необходимых для ликвидации ЧС. Приведение в готовность нештатных аварийно-спасательных формирований (НАСФ). Определение количества сил и средств, направляемых в муниципальное образование для оказания помощи в ликвидации ЧС
	По решению руководителя оперативной группы
	Администрация муниципального образования 

	21
	Проведение мониторинга аварийной обстановки в населенных пунктах, где произошла ЧС. Сбор, анализ, обобщение и передача информации в заинтересованные ведомства о результатах мониторинга
	Через каждые 2 часа
	Оперативная группа

	22
	Подготовка проекта распоряжения о переводе муниципального звена территориальной подсистемы РСЧС в режим ПОВСЕДНЕВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
	При обеспечении устойчивого функционирования объектов жизнеобеспечения населения
	Секретарь оперативной группы

	23
	Доведение распоряжения руководителя оперативной группы о переводе звена ОТП РСЧС в режим ПОВСЕДНЕВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
	По завершении работ по ликвидации ЧС
	Оперативный штаб комиссии по ликвидации ЧС и ОПБ

	24
	Анализ и оценка эффективности проведенного комплекса мероприятий и действий служб, привлекаемых для ликвидации ЧС
	В течение месяца после ликвидации ЧС
	Руководитель Оперативной группы



Взаимодействие между органами и организациями при ликвидации аварий, инцидентов
О сложившейся аварийной ситуации население информируется администрацией муниципального образования, эксплуатирующей организацией через местную систему оповещения и информирования.
В случае необходимости привлечения дополнительных сил и средств к работам, руководитель работ докладывает Главе администрации муниципального образования, Руководителю оперативной группы по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности.
Информирование о чрезвычайных ситуациях.
При угрозе возникновения чрезвычайной ситуации в результате аварии (аварийном отключении коммунально-технических систем жизнеобеспечения населения в жилых домах на сутки и более, а также в условиях критически низких температур окружающего воздуха) в случае нарушения условия жизнедеятельности более 50 человек и свыше чем на сутки, когда температура воздуха в жилых комнатах более суток фиксируется ниже +18°Св холодный период информация о такой чрезвычайной ситуации передается органам исполнительной власти муниципального образования в уполномоченный исполнительный орган субъекта Российской Федерации и в МЧС России посредством единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, работы координирует комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности. 

Организация связи и оповещения при аварии на объекте

Для оповещения об аварии на ОПО ООО «Лениногорские тепловые сети» имеется сотовая связь. 
Информация, взаимодействующим организациям должна содержать:
- место аварии;
- время и характер аварии;
- вещество, участвующее в аварии;
- метеоусловия;
- периодичность и порядок связи.
Ответственными за своевременное и правильное оповещение является Диспетчер.
Действия диспетчерского персонала.
При нерасчетных режимах работы системы теплоснабжения диспетчерский персонал, управляющий системой теплоснабжения обязан локализовать и ликвидировать нарушения в работе, оценить масштаб нарушения и организовать меры реагирования на нарушение, включая информирование потребителей о прекращении или ограничении подачи тепловой энергии и (или) теплонасителя. 













Схема оповещения об аварийной ситуации
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Взаимодействие между органами и организациями при ликвидации аварий, инцидентов
Порядок организации мониторинга состояния системы теплоснабжения
Мониторинг состояния системы теплоснабжения должен предусматривать.
- проведение ежедневного анализа состояния работы объектов теплоснабжения;
- оперативное решение вопросов по принятию неотложных мер в целях обеспечения работы объектов теплоснабжения, обеспечивающих жизнедеятельность населения и работу социально значимых объектов, в нормальном (штатном) режиме.
· установление взаимодействия органов повседневного управления - органов местного самоуправления, теплоснабжающих и теплосетевых организаций при осуществлении сбора и обмена информацией по вопросам устойчивого и надежного теплоснабжения жилищного фонда, объектов жилищно-коммунального хозяйства и социально значимых объектов; оперативного контроля за принятием мер, необходимых для обеспечения работы объектов теплоснабжения, обеспечивающих жизнедеятельность населения и работу социально значимых объектов, в нормальном (штатном) режиме.
Функционирование системы мониторинга осуществляется на муниципальном и объектовом уровнях. На муниципальном уровне координацию деятельности системы мониторинга осуществляет Администрация муниципального образования. На объектовом уровне - осуществляют теплоснабжающие организации. 
На объектовом уровне собирается следующая информация: 
1. Реестр учета аварийных ситуаций, технологических отказов, возникающих на объектах теплоснабжения, с указанием наименования объекта, адреса объекта, причин, приведших к возникновению аварийной ситуации, мер, принятых по ликвидации аварийной ситуации, технологических отказов, а также при отключении потребителей от теплоснабжения - период отключения и перечень отключенных потребителей; 
2. Данные о проведенных ремонтных (в т.ч. капитальных) работах на объектах теплоснабжения, исполнительная документация по проведенным ремонтным работам; 
3. Данные о вводе в эксплуатацию законченного строительства, расширения, реконструкции, технического перевооружения объектов теплоснабжения. 
На муниципальном уровне собирается следующая информация: 
1. Реестр учета аварийных ситуаций, технологических отказов, возникающих на объектах теплоснабжения, с указанием наименования объекта, адреса объекта, причин, приведших к возникновению аварийной ситуации, мер, принятых по ликвидации аварийной ситуации, технологических отказов, а также при отключении потребителей от теплоснабжения - период отключения и перечень отключенных потребителей; 
2. Данные о проведенных капитальных ремонтных работах на объектах теплоснабжения, исполнительная документация по проведенным капитальным ремонтным работам;
3. Данные о вводе в эксплуатацию законченного строительства, расширения, реконструкции, технического перевооружения объектов теплоснабжения. 
Результаты анализа данных мониторинга являются основанием для принятия решений о ремонте, модернизации, реконструкции или выводе из эксплуатации объектов теплоснабжения.
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